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Pdliza Asistencia Sanitaria para el personal
EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE,

sus Organismos Autonomos, Entidades
Publicas Empresariales y Consorcios.
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12 PROGRAMA DE SEGUROS DE SALUD

Programa de Seguros de Salud

El Excmo. Cabildo Insular de Tenerife ha suscrito con la compania ADESLAS, un acuerdo
para proporcionar al personal del Organismoy a sus familiares directos (conyuges, parejas
registradas e hijos), un servicio de asistencia sanitaria instrumentado en dos niveles de
cobertura:

e Cobertura Bdsica: mediante la contrataciéon de una podliza de suscripcion
obligatoria para todo el personal comunicado por el Cabildo Insular de Tenerife y
organismos (modalidad de Asistencia Extrahospitalaria con cobertura dental
franquiciada), financiada integramente por el Cabildo Insular de Tenerife.

e Cobertura Ampliada: mediante la contratacion voluntaria por parte del personal y
financiada directamente por ellos:

o Para el personal del Cabildo Insular de Tenerife (modalidad de Asistencia
Hospitalaria), financiada integramente por los asegurados que
voluntariamente se adhieran a la pdliza.

o Para los familiares directos del personal del Cabildo Insular de Tenerife
(modalidad de Asistencia Extrahospitalaria con cobertura dental
franquiciada o modalidad de Asistencia Hospitalaria), financiada
integramente por el personal que voluntariamente se adhieran a la pdliza.

Contenido de las coberturas

A) Cobertura Bdsica. Modalidad de Asistencia Extrahospitalaria de suscripciéon
obligatoria por el personal comunicado por el Cabildo Insular de Tenerife.

El asegurado recibe atencién médica en régimen ambulatorio (consultas vy pruebas
diagndsticas) Unicamente, eligiendo previamente el médico o centro donde quiere recibir
la asistencia, dentro un amplio numero de medicos y centros concertados por Adeslas en
Espana, asumiendo ésta la totalidad del coste de la asistencia, salvo lo estipulado como
servicios franquiciados en la cobertura dental.

Las especialidades, prestaciones sanitarias y otros servicios cubiertos por esta modalidad
son las que se indican a continuacion:

12 Atencion primaria.
o Medicina de familia. Asistencia en consulta y domicilio.
o Pediatriay puericultura: Asistencia en consulta y domicilio para menores de
14 anos.
o Enfermeria. Servicio en consulta y domicilio.

22 Urgencias. |L.a asistencia sanitaria en casos de urgencia se prestard en los
centros de urgencia permanente (24 horas) que se indique en el Cuadro Médico de
la Aseguradora. La asistencia serd domiciliaria siempre que el estado del enfermo
lo requiera.
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32 Atencion especializada. Atencién en primera consulta y sucesivas de
especialistas:

Alergologia Medicing maclcar

Anestesiologia y reanimacion Nefrologia

Angiologia v ciregia vascular Mewnologia

Aparato digestivo Meurocinigia

Cardiologia y aparato circulatorio Newrofisiologia clinica {consultas)

Cirugia cardiovascular Meurologia

Cirugia g_cmal v del digestivo (incluye anorrectal v Obstetricia y ginecologia, tocologia
prociologia | i

Cirugia maxilofacial Odontoesiomatologia

| Cirugia pedidtrica Oftalmologia

Cirugia plastica reparadora Oncologia médica v radiokeripica (consultas).
Cirugia woricica Otorrinolaringologia

Dermatologia médico-quinirgica (consultas) Podologia

Endocrinologia y matricidn Psicologia clinica (consultas)

Geriatria Psiquiatria

Hematologia v hemodcrapia Rehabilitacidn v fisioicrapia

Inmmmologia Reumatologia

Medicina interma Traumatologia y cirugia ortopédica (consultas)
ﬁapcd.ia L'mluﬁia

* Consultar detalle y cobertura de la completa de la Atencién Especializada en Anexo VIl del Pliego de
Prescripciones Técnicas y documento de Oferta Comercial Adeslas para Excmo. Cabildo Insular de Tenerife

4. Reembolso de gastos de especialistas.

Esta cobertura de reembolso de gastos de especialistas ofrece al personal comunicado
por el Cabildo Insular de Tenerife, y a sus familiares dependientes, un acceso a Consultas
de especialistas (de libre eleccién de centros y/o facultativos) y Servicios de Tratamientos
de odontologia (solo clinicas Adeslas Dental) con los limites, especialidades y % de
reembolsos indicados en los siguientes cuadros:

CONSULTAS:

ESPECIALIDAD %REEMBOLSO LIMITE GLOBAL ANUAL
Oftalmologia L0 soloi G fogltgcrgigsl centro QIR 600€ /ano por unidad familiar*
Dermatologia o7 SOISITE 18 fo;ltgggiglsl S et o 600€ /afno por unidad familiar*
Ginecologia 60% S fo;ltgcrgigsl oo coyll 600€ /ano por unidad familiar*

Urologia 60% sobre la fo;z:crgglsl centro de fibre 600€ /afo por unidad familiar*

Traumatologia 60% sobre la fo;ltgcrgiglsl centro de fibre 600€ /afo por unidad familiar*
Odontologia 60% sobre la fo;ltgcrgigsl centro de fibre 600€ /ano por unidad familiar*

SERVICIOS:

ESPECIALIDAD %REEMBOLSO LIMITE GLOBAL ANUAL

lo clini Al las D I: ..
Tratamientos Solo clinicas Adeslas Dental: Cobertura Limite de reembolso hasta

, servicios gratuitos y posibilidad de reembolso _ ; .
de odontologia del 70% del coste de todos los servicios. 1.800€ /anoy por unidad familiar

C/ Robayna n213 19 Izquierda. 38003 Santa Cruz de Tenerife / Tfno:922 28 58 20 Fax: 922 15 19 64
saludcabildo@ibrokseguros.com /www.ibrokseguros.com



Inscrita en el Registro Administrativo especial de mediadores de la Comunidad Auténoma de Canarias con n? J-0071-CAC (Correduria de Seguros). Concertados los Seguros de Resp. Civil y de Caucién, segun Ley 26/2006, de 17 de Julio

iBrok 2010 Correduria de Seguros S.L.U, con domicilio social en C/ Robayna n213 12 Izquierda, 38003 Santa Cruz de Tenerife, CIF B76524636. Inscrita en el Registro Mercantil de Tenerife, Tomo 3.160, Libro: 0, Folio 155 Hoja TF-47938, Inscripcién 12

iBrok Adeslas

Correduria de Seguros

(*) Los limites serdn de aplicacion para el conjunto de la unidad familiar que tenga derecho
al reembolso, es decir el limite es de aplicacion conjunta para el titular y beneficiarios (no
es un limite individual por cada asegurado).

Ellimite anual se establece por ano de vigencia de la podliza, es decir desde 1de mayo hasta
30 de abril de la anualidad correspondiente, por lo que, si el asegurado tramita su alta
durante la anualidad en curso, el limite anual se verd modificado en proporcion al tiempo
de alta de dicho asegurado en esa anualidad, prorrateando el limite anual al periodo en
el que el asegurado este vigente en la pdliza. La gestion de reembolsos se realizard a traves
de la Delegaciéon de Adeslas en la provincia.

52 Pruebas diagndsticas y rehabilitacion.
62 Medicina Preventiva: cardiologia, ginecologia, pediatria y urologia.

7@ Otras garantias:
o Ambulancias (urgencias).
Preparacién al parto.
Cobertura de Seguro de Asistencia en Vigje.
Segunda opinidn médica.
Servicio de atencion a embarazadas.
Informacion al viajero internacional,
Acciones destinadas a fomentar la prevencién y el cuidado de la salud.
Servicios a precios preferentes.

O O O O 0 O O

82 Asistencia Dental Franquiciada

B) Cobertura Ampliada. Modalidad de Asistencia Hospitalaria de suscripcién voluntaria
para el personal comunicado por el Cabildo Insular de Tenerife y sus familiares.

El asegurado recibe atencion meédica en régimen de hospitalizacion, eligiendo
previamente el médico o centro donde quiere recibir la asistencia, dentro un amplio
numero de medicos y centros concertados por Adeslas en Espana, asumiendo ésta la
totalidad del coste de la asistencia.

Se incluyen todos los tratamientos suministrados en caso de hospitalizacion, y los servicios
que se indican a continuacion:

e Hospitalizacion:

o Hospitalizacion quirdrgica.
Hospitalizacion médica.
Hospitalizacion en UVI.
Hospitalizacion psiquidtrica.
Hospitalizacion para partos.

O O O O

e FEspecialidades:
o Neonatologia en centro hospitalario.
o Oncologia radioterdpica.
o Tratamiento clinico del dolor.

e Tratamientos Especiales.
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Grupo Asegurado

Titulares: personal comunicado por el Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, sus Organismos
Auténomos, Entidades Publicas Empresariales y Consorcios del Cabildo Insular de Tenerife,
que hayan adjudicado el contrato en el que se basa el Acuerdo Marco acordado por el
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife.

Beneficiarios: cényuge, pareja de hecho registrada e hijos/as o descendientes tutelados.

Tienen consideracion de familiares dependientes del Titular y por tanto con derecho a la
cobertura de reembolso de gastos de especialistas indicado en el punto de contenido de
coberturas:

e | os conyuges de la persona titular asegurada o la pareja de hecho inscrita en un
Registro Oficial.

e Los/as hijos/as o descendiente/s tutelado/s de la persona titular asegurada, que
convivan con la persona titular asegurada de derecho vy dependan
econémicamente de éstos/as.

A tales efectos, los familiares senalados no podrdn superar unos ingresos anuales
integros superiores a 3.000 € euros en el gjercicio fiscal anterior a la fecha de
realizacion del tratamiento, esto es, de factura, sin computar los ingresos por becas
o ayuda de estudios que perciba.

e |os menores o personas con discapacidad que, cumplidos los restantes requisitos
se encuentren en situacion de guardia, tutela o acogimiento por el/la titular del
derecho, siempre que estas situaciones sean debidamente justificadas.

La convivencia con el/la titular del derecho serd dispensada cuando por motivos
de separaciéon legal, los/as hijos/as queden a cargo de el/la cdnyuge no titulary el
titular asegurado acredite que presta ayuda econdmica a los/as hijos/as.

En caso de fallecimiento de la persona titular asegurada del derecho, conservardn
el derecho a mantener a su cargo el servicio y tendrdn la condiciéon de beneficiario
los/as hijos/as hasta los 21 afos de edad, o que hubieren sido declaradas personas
con discapacidad, siempre que tanto estas personas como la persona progenitora
supérstite carezca de ingresos integros superiores a 3.000 euros el ejercicio fiscal
anterior a la fecha de la realizacion del tratamiento, y acrediten la convivencia
comun. A estos efectos

no se entenderd por ingresos las becas o ayudas de estudios que perciban, asi
como la pensiéon de viudedad.

En estos casos, tiene derecho, al igual que las personas titulares aseguradas, al
posible cobro de reembolsos previstos en el presente pliego, dentro de los limites
previstos por unidad familiar, segun especialidades.

IMPORTANTE!!

Para que estos asegurados, puedan acceder al servicio de reembolso de gastos
deberdn tener contratada con anterioridad a las situaciones descritas la pdliza de
Asistencia Sanitaria Extrahospitalaria como beneficiarios, y a su vez, presentar un
documento expedido por el érgano de control del Servicio de Personal del Excmo.
Cabildo Insular de Tenerife, o de los Organismos Auténomos, Entidades Publicas
Empresariales y Consorcios del Cabildo Insular de Tenerife segun correspondaq, que
acredite que se encuentra en las circunstancias descritas.
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Condiciones de Adhesion

Se eliminan las exclusiones derivadas de ENFERMEDADES PREEXISTENTES y PERIODOS DE
CARENCIA para todos los Titulares asegurados y familiares asegurados en la pdliza
anteriory que se mantienen como asegurados en la nueva pdliza, tanto para la cobertura
hospitalaria como extrahospitalaria, y adicionalmente para los familiares asegurados que
sean incluidos en su pdliza especifica durante los tres (3) primeros meses de la contratacién.

En el caso de los hijos recién nacidos, se eliminardn el periodo de carencias y las
enfermedades preexistentes cuando sean dados de alta en la pdliza hasta 6 meses desde
su fecha de nacimiento.

lgualmente, en el caso de matrimonio, el titular contard con tres (3) meses desde la fecha
de su boda para poder solicitar el alta de su codnyuge a la pdliza correspondiente a los
beneficiarios a partir del primer ano en el que se eliminan las enfermedades prexistentesy
los periodos de carencia. Los mismos derechos tendrdn las parejas de hecho inscritas
legalmente.

Fuera de periodos abiertos indicados anteriormente, se solicitard cuestionario de salud y
serdn de aplicacion los siguientes periodos de carencias (intervalo de tiempo durante el
cual no son efectivas las coberturas) siguientes:

Modalidad de Asistencia Extrahospitalaria

PERIODOS DE CARENCIA

3 meses - Medios de diagnostico de alta tecnologia

- Seguimiento de Embarazo
8 meses
- Oncologia Radioterdpica

Modalidad de Asistencia Hospitalaria

PERIODOS DE CARENCIA ‘

- Medios de diagndstico de alta tecnologia

- Intervenciones quirdrgicas ambulatorias

- Electrotermoterapia en rehabilitacion y laserterapia.
- Nucleotomia

3 meses

- Ligadura de trompas y vasectomia

6 meses . . f e S
- Medios de diagndostico intervencionista.

- Hospitalizacion e implantes quirdrgicos

- Parto o cesdrea

- Laserterapia

- Didlisis y litotricia renal

- Ondas de choque para calcificaciones
musculotendinosas

- Quimioterapia y Oncologia Radioterdpica
- Litotricia renal

8 meses
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Coste de las distintas modalidades y pagador

COSTE MENSUAL
MODALIDAD POR PERSONAL
2023

TITULARES BENEFICIARIOS

(PERSONAL) (FAMILIARES)

Extrahospitalaria 33,50 € Pagado por el Cabildo Pagado por el
asegurado

Hospitalaria 19€ Pagado por el Pagado por el
asegurado asegurado

Corredor del Programa de Seguros de Salud

iBrok Correduria de Seguros es el mediador en vigor para los Servicios de Asesoramientoy
Mediacion de Seguros Privados del Excrmo. Cabildo Insular de Tenerife, y experto en
seguros de salud. iBrok te ayuda en la contrataciéon y la gestion de la pdliza, sirviendote de
enlace con Adeslas.

Para cualquier duda o problema que te surja podrds contactar con iBrok mediante el
correo electronico, saludcabildo@ibrokseguros.com

22 PREGUNTAS FRECUENTES =

éQué tipo de seguro tengo a través del Cabildo?

Si soy titular el Cabildo me ha contratado un seguro con coberturas de modalidad de
Asistencia Extrahospitalaria en el que puedo recibir atencion meédica en régimen
ambulatorio (consultas y pruebas diagndsticas) Unicamente, eligiendo previamente el
médico o centro donde quiere recibir la asistencia, dentro un amplio nUmero de médicosy
centros concertados por Adeslas en Espana, asumiendo ésta la totalidad del coste de la
asistencia.

También como titular puedo voluntariamente adherirme al seguro con coberturas de
modalidad de Asistencia Hospitalaria, en el que puedo recibir atencion médica en régimen
de hospitalizacion Unicamente, eligiendo previamente el medico o centro donde quiere
recibir la asistencia, dentro un amplio numero de medicos y centros concertados por
Adeslas en Espafna, asumiendo ésta la totalidad del coste de la asistencia.

A mis beneficiarios, conyuges/parejas de hecho e hijos/as o descendientes tutelados,
puedo darlos de alta tanto en la Cobertura Bdsica modalidad de Asistencia
Extrahospitalaria como en Cobertura Ampliada en la modalidad de Asistencia
Hospitalaria, haciéndome cargo de su coste.

¢En qué consiste la cobertura de reembolso de gastos?

Es la posibilidad que tengo, también para mis familiares dependientes, y dentro de la
Cobertura Bdsica Modalidad de Asistencia Extrahospitalaria, de acceder a determinados
especialistas fuera del cuadro medico concertado por Adeslas, y asumiendo la parte del
coste que no me reembolsa Adeslas, segun se establece en el cuadro de reembolso de
gastos anteriormente tratado.

¢Qué plazo tengo para solicitar un reembolso de gastos?

Para la presentacion de la solicitud de reintegro, de cualguier gasto, incurrido por
el asegurado en centros y/o facultativos de libre eleccion, se establece un plazo
MaAximo de comunicacion del gasto de cualquier prestacion, hasta el Ultimo dia
del mes natural siguiente a que se produzca dicha prestacion
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¢En qué consiste la cobertura de asistencia dental franquiciada?

La asistencia dental franquiciada consiste en la prestacion de servicios odontoldgicos vy
estomatoldgicos a precios reducidos o bien sin coste, prestados a traves de la red de
centros concertados por Adeslas.

{Qué tengo que hacer para darme de baja?

Para garantizar la continuidad del servicio como fin prioritario, Adeslas dard continuidad con
las condiciones de cobertura y precio de la nueva licitacion a todos los titulares empleados y
familiares tal como constaban en las modalidades del contrato anterior. Esto es, por defecto,
continuardn todos los asegurados en las modalidades que tuvieran contratadas y solo
aquellos que no deseen continuar deberdn realizar comunicacion al efecto dentro de
los 30 dias posteriores al inicio del contrato (01.05.2023).

COMUNICACION DE BAJAS

Para la baja en los colectivos de libre adhesion correspondientes a Titulares Empleados-
Podliza Hospitalaria o Familiares-Pdliza Extrahospitalaria y Hospitalaria que NO DESEEN
CONTINUAR con las nuevas condiciones el procedimiento habilitado serd el siguiente:

1. Descargar modelo de solicitud de baja Adeslas facilitodo al efecto y que estard
disponible en la web de la correduria iBrok Seguros en el siguiente
enlace: https://ibrokseguros.com/seguro-salud-personal-cabildo-de-tenerife

2. Cumplimentar y firmar por parte de los interesados la solicitud baja Adeslasy
enviarlo a saludcabildo@ibrokseguros.com junto con una fotografia del DNI del
firmante.

3. Una vez recepcionada la documentacion por parte deiBrok Seguros se
comprobard que la documentacion facilitada es correcta y procederd a solicitar
a Adeslas la baja de las pdlizas.

éQué tengo que hacer para darme de alta?

COMUNICACION DE ALTAS

El alta de la Cobertura Bdsica Modalidad de Asistencia Extrahospitalaria del personal
comunicado la gestiona directamente iBrok con Adeslas e intervencion del drea de
personal del Cabildo Insular de Tenerife.

Solo para los que no figurasen como asegurados en la péliza anterior, el alta voluntaria en
cualquiera de las otras Modalidades, de Asistencia Hospitalaria del personal comunicado,
Asistencia Extrahospitalaria u Hospitalaria de familiares, debo comunicarlo iBrok a través
del siguiente forma:

Para el alta en los colectivos de libre adhesiéon correspondientes a Titulares Empleados-
Poliza Hospitalaria o Familiares-Péliza Extrahospitalaria y Hospitalaria, el procedimiento
asignado para su alta es el siguiente:

1. Descargar modelo de solicitud de adhesion Adeslas facilitado al efecto y que
estard disponible en la web de la correduria iBrok Seguros en el siguiente
enlace: https://ibrokseguros.com/seguro-salud-personal-cabildo-de-tenerife/

2. Cumplimentar y firmar por parte de los interesados lasolicitud adhesion
Adeslas y enviarlo a saludcabildo@ibrokseguros.com junto con una fotografia del
DNI del firmante, Libro de Familia y acreditacién de pareja de hecho (segin
corresponda).

3. Una vez recepcionada la documentacion por parte de iBrok Seguros se
comprobard que la documentacion facilitada es correcta y procederd a solicitar
a Adeslas la grabacién de las pdlizas.

4. El solicitante recibira en su domicilio la documentacion contractual en un plazo
madximo de 15 dias desde la fecha de solicitud (los domicilios deben estar bien
informados para que no se produzcan incidencias con correos o mensajeria)
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e Sila comunicacion de alta de estas modalidades las realizo durante los tres (3
primeros meses desde la contratacion del seguro por parte del Cabildo, el 1 de
mayo de 2.023, Adeslas eliminard:

o Las exclusiones derivadas de enfermedades preexistentes, contraidas
previamente a la contratacion de la pdliza.

o Los periodos de carencia que es el intervalo de tiempo durante el cual no
son efectivas algunas de las coberturas incluidas dentro de las garantias
de la pdliza.

e También quedan eliminadas las carencias y preexistencias si solicito el alta en
estas modalidades durante los tres (3) primeros meses desde:
o Mialta enla Cobertura Bdsica Modalidad de Asistencia Extrahospitalaria.
o Alcényuge o pareja de hecho en caso de cambio de estado civil.
o Nacimiento de un hijo.

e Sila comunicacion de alta la realizo después de transcurrido los tres (3) meses, se
requerird la cumplimentacion de cuestionario de salud para su valoracion y posible
denegacion o exclusion de las patologias declaradas, y serdn de aplicacion las
carencias detalladas anteriormente para cada modalidad.,

{Qué documentacion recibiré para poder acceder a los servicios de Adeslas?
¢Como la recibiré?

Adeslas me remitird toda la documentacién contractual por correo electrénico en las 48 @
72 horas siguientes al alta de la pdliza en su sistema. El asegurado podrd obtener de
manera inmediata la tarjeta digital descargando la app
https://saludybienestar.segurcaixaadeslas.es/ y realizando el correspondiente registro.

Puedes ver mds informacion sobre los servicios digitales en el siguiente video:
https://youtu.be/S-5vS_gza3l

é¢Cudles son los contactos a los que me tengo que dirigir para gestionar las altas,
modificar datos, reclamar documentacion, realizar consultas, cobro de
reembolsos...?

-  IBROK: Para las altas y bajas de asegurados o coberturas, y resolucion de las
correspondientes incidencias, al correo electréonico saludcabildo@ibrokseguros.com o
teléfono 922 28 58 20. Horario de atenciéon en oficina de lunes a viernes de 9 a 15 horas.

- ADESLAS: para actualizar datos personales como cambios de domicilio, cuentas
corrientes, datos de contacto, y para consultas relativas a las asistencias medicas como
consulta del cuadro médico, de las coberturas de la pdliza, pruebas, etc... a través de la
web www.adeslas.es, accediendo al Area Privada de cada asegurado o a través del
teléfono 91 91 91 898; o también a través del correo
electronico tenerife@segurcaixaadeslas.es o bien presentdndolo directamente en la
delegacion de Adeslas en Tenerife.

- ADESLAS: Los reembolsos fuera de los cuadros concertados, se gestionardn segun se
indica en la guia de reembolso que recibird el asegurado dentro de la documentacion
de «alta, remitiendo el reembolso a través del correo electrénico
tenerife@segurcaixaadeslas.es o bien presentdndolo directamente en la delegacion
de Adeslas en Tenerife.
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¢Como puedo consultar los cuadros médicos concertados por Adeslas?

Para consultar los médicos o centros médicos concertados puedo hacerlo mediante:
e o pdgina web https://www.segurcaixaadeslas.es/cuadromedico/busqueda
e Llamando alteléfono 919191898

¢Es necesario acudir al médico de medicina familiar para acudir al especialista?

No, puedo acudir a los especialistas directamente, sin necesidad de que me derive un
meéedico de familia.

éNecesito autorizacion de Adeslas para acudir al médico o ir a un hospital?

No, es suficiente acudir e identificarse con mi tarjeta de Adeslas. Tan solo debo solicitar
autorizacion para algunas pruebas diagndsticas complejas, tratamientos, ingresos
hospitalarios e intervenciones quirdrgicas.

En caso de urgenciq, {qué tengo que hacer?

En caso de urgencia puedo acudir con mi tarjeta sanitaria de Adeslas a cualquier centro
de urgencias del cuadro meédico concertado para todo el territorio nacional. Adicional a
ello dispongo de la Plataforma Especializada en salud para ofrecerme la mayor
comodidad y tranquilidad desde el primer momento:

e Linea médica 24 horasy urgencias
e Urgencias medicas pedidtricas 24 horas
e Asistencia en el extranjero

{Qué pasa con mis tarjetas actuales de Adeslas?
Se te entregaran nuevas tarjetas que sustituyen a las anteriores, pero en ningun Mmomento
te vas a quedar sin cobertura de asistencia.

32 DOCUMENTACION ANEXA

e Solicitud de adhesion: Para las altas que se produzcan dentro de los tres meses de
la nueva contratacion por parte del Cabildo Insular de Tenerife de la pdliza
colectiva de salud y durante los tres primeros meses desde que el personal
correspondiente del Cabildo Insular de Tenerife sea titular sobre estas coberturas,
por cambios de estado civil o nacimiento de un hijo.

e Solicitud de baja: Para todo aquel que no desee continuar en el colectivo en las
nuevas condiciones de precio y cobertura y que deberd comunicarlo al efecto
dentro de los 30 dias posteriores al inicio del contrato. Este documento también
servird para quien desee cancelar las modalidades ampliadas en cualquier
momento de la pdliza

e Cuestionario de salud: Para las altas que se den fuera de los periodos de tres meses
indicados anteriormente.

* Guia de reembolso de gastos de especialistas: Para cuando el personal asegurado
necesite dar uso de esta cobertura, donde se detalla la manera de proceder.

e Guia Franquicias Dentales: Para cuando el personal asegurado necesite dar uso de
la cobertura dental se detallan los actos sin costes vy los precios franquiciados por
acto odontolégico.

e Cuadro dental Adeslas: Relacion de centros concertados para la cobertura dental
franquicada.

e Tarjeta Digital Adeslas-Instrucciones: informacion relativa a como realizar la
descarga y registro de la App y Tarjeta Digital Adeslas.

C/ Robayna n213 19 Izquierda. 38003 Santa Cruz de Tenerife / Tfno:922 28 58 20 Fax: 922 15 19 64
saludcabildo@ibrokseguros.com /www.ibrokseguros.com



o social en C/ Robayna n213 12 Izquierda, 38003 Santa Cruz de Tenerife, CIF B76524636. Inscrita en el Registro Mercantil de Tenerife, Tomo 3.160, Libro: 0, Folio 155 Hoja TF-47938, Inscripcion 12

Inscrita en el Registro Administrativo especial de mediadores de la Comunidad Auténoma de Canarias con n? J-0071-CAC (Correduria de Seguros). Concertados los Seguros de Resp. Civil y de Caucién, segun Ley 26/2006, de 17 de Julio

iBrok 2010 Correduria de Seguros S.L.U, con dom

iBrok

Correduria de Seguros

42 SERVICIOS A PRECIOS PREFERENTES

Adeslas

Los asegurados podrdn disponer de precios preferentes sobre distintos tipos de
especialidades, segun el siguiente cuadro.

ESPECIALI CENTRO POBLACION CONTAC DESCUENTO (*)

CENTRO ORTOPEDICO PARQUE  |S/C DE TENERIFE  |C/Mendez Nufiez 22 - 922275857 16% de Descuento
ORTOPEDIA LAGUNA LA LAGUNA C/ San Juan 52 -922254884 Descuentos entre el 5% y 15% segln importes
ALEUPA PUERTO DE LA CRU4C/. Juan Tejera, 4 bajo Esq. Piedras Blancas - 922383471 10% de Descuento

ORTOPEDIA ORTOPEDIA SEDANO SAN ISIDRO Avda. Santa Cruz 117 - 922390349 15% de Descuento
ORTOPEDIA SEDANO GRANADILLA C/ Calvario, 21 - 922 773204 15% de Descuento
ORTOPEDIA D'ROSI LOS CRISTIANOS Avda. Penetracién s/n - 922752283 10% de Descuento
MULTIOPTICAS LABOP Todos sus centros
OPTICA PRISMA S/C DE TENERIFE
OPTICA LA ROSA S/C DE TENERIFE
OPTICA ROBAYNA S/C DE TENERIFE
PRISMASOL S/C DE TENERIFE
OPTICA FERNANDEZ-OLIVA S/C DE TENERIFE
OPTICA VISION & CO S/C DE TENERIFE
CENTRO OPTICO LA GRANJA S/C DE TENERIFE
GENERAL OPTICA
MULTIOPTICAS RODRIGUEZ Todos sus centros
OPTICA HERRADORES LA LAGUNA

OPTICAS Y OPTICA COSMOS LA LAGUNA Amplios descuentos en los establecimientos adheridos. Consultar en

AUDIFONOS cada centro. Solo deberd identificarse como asegurado de Adeslas
OPTICA RAPP LA LAGUNA
OPTICALIA DRAGO LA LAGUNA
OPTICA CASTELLO CANDELARIA
OPTICA SEDANO GRANADILLA
OPTICA GRANADILLA GRANADILLA
OPTICA GAROE ARONA
CENTRO OPTICO TEGUESTE TEGUESTE
OPTICAS RIEU Todos sus centros

CIONE - GRUPO DE OPTICAS

FEDEROPTICOS TENERIFE

S/C DE TENERIFE

OPTICA SANTA URSULA

SANTA URSULA

OPTICA VALLE

LA OROTAVA

CIRUGIA LASER DE
MIOPIA,
HIPERMETROPIA'Y
ASTIGMATISMO

CLINICA NIVARIA

S/C DE TENERIFE

Avda. Reyes Catdlicos 25 - 822027777

HOSPITEN RAMBLA

S/C DE TENERIFE

Rambla de SC 3 Local 8 - 922 248484

C.0. MUINOS Y ASOCIADOS

S/C DE TENERIFE

C/ Emilio Serra Fdez. de Moratin 6A - 922205474

Examen general, incluido. Cirugia Lasik (cada ojo) 900€.
El acceso a estos servicios se realiza presencialmente en una oficina
de Adeslas

TRATAMIENTOS DE

REPRODUCCION ASISTIDA

MARQUES DE OLIVEIRA, M2 NERY

S/C DE TENERIFE

C/Tomé Cano 10 Bl Loc. PIt, 5 bajo - 922245245

Autorizacion previa de Adeslas. Contemplados: introduccion a la
ovulacion, inseminacion artificial homdloga y heterdloga y
fecundacion in vitro, con donacidn y sin donacién de ovocitos

CrioCord MADRID 902430640
CRIOPRESERVACION DE
CELULAS MADRE DEL
CORDON UMBILICAL
VidaCord MADRID 902007345 Descuentos especiales sobre el PVP
BioCord MADRID 91 1794062 / 932996978
PSICOTERAPIA Cuadro Médico concertado AdesldToda la provincia  [Consultar cuadro médico Adeslas 20 primeras sesiones sin costes. A partir de sesidon n221 el coste es
de 24€ por sesion, sin limite de sesiones
HOMEOPATIA Martinez Aguilar, Sergio Manuel |LA LAGUNA C/ Viana 89 - 922260603 Suficiente presentar tarjeta de Adeslas. Sin limite de sesiones,
30€ cada una y se paga directamente al profesional
ACUNPUNTURAY Peldez Montoro, José Luis S/C DE TENERIFE  |Avda 3 de mayo, 77 local 28 - 922249610
OSTEOPATIA

(*) Estos descuentos son susceptibles de variacidon por parte de cada Centro. Para
informarse del descuento vigente en cada momento, por favor, contacte con cada Centro.

Para cualquier aclaracion o peticiéon de informacion al respecto sobre estos precios

preferentes se podrd dirigir a tenerife@seqgurcaixaadeslas.es.
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ACCEDE A TU TARJETA VIRTUAL
DESDE EL PRIMER DIA

Entra en Adeslas Salud y bienestar La tarjeta digital, al igual que la fisica, te permite identificarte en la

adeslassaludybienestar.es consulta o centro medico. ,

Descargate la app y navega desde tu movil Puedes utilizarla con todo slos centros y profesionales de nuestro
cuadro médico.

LD D Disponible en el Encontraras tu tarjeta digital y la de los beneficiarios de tu pdliza, de
P> Google play App Store todas tus polizas de salud y dental.
No sustituye a tu tarjeta fisica, puedes utilizar ambas indistintamente.

Para acceder tiene que tener a mano, su documentacion, y el nimero de tarjeta sanitaria, si no dispone de la tarjeta
fisica, podré obtener dicho nimero en la carta de acceso provisional que le facilitara la compafiia.

® i .o
“> REGISTRESE Y ACCEDAEN 4 PASOS ¢

REGISTRARSE INTRODUCIR LOS DATOS DE ‘ NAVEGAR POR LA APLICACION \ ACCESO A TARJETA VIRTUAL )/
ACCESO 4
NeTARJETA REQUERIDO . MENU INTUITIVO | TARJETA DISPONIBLE

.y

ACCCEDE ATU CUENTA Iconos faciles para Utiliza tu tarjeta, escanea el
on tu usuario y acceder a las multiples codi ili

) ., : go que te facilite el
Con su DNI/NIE y su nimero contraseiia opciones que ofrece la centro y accede a los

de tarjeta podra registrarse, app servicios contratados

crear su Usuario y utilizar los
Servicios

Hola Veroartl 5
° Te damos la bienvenica a tu centro de salud

digital

Tarjeta Digital m 2

Registro en los servicios digitales de
SegurCaixa Adeslas

Bienvenido a Adeslas Salud y
| Bienestar

Péliza: SEGURCAIXA ADESLAS

Completa este formulario y accede a todas las
ventajas de ser cliente de SegurCaxa Adeslas

Autorizaciones

| ;Yatienes unacuentaen
Adeslas?

Buscar midico Tartota digital

] SEGURCAIXA ADESLAS

B699X000XXXXX

|
Accede con lu usuario y contrasefia del FRUISXO JISKWI JIYASD

Area Cliente de sequrcalxaadeslas. es

Reembalsas Monidio Porfi do salud

personal

ORIENTACION MEDICA

N =
& Accede con tu Huella o Face 1D

ar un cédigo de 6
nal que te estd

r
L Generar codigo

Ayuda Tarjeta Digital

Un medlco pava h

En caso contrario, registrate

Si eres cliente Adeslas pero ain no tienes
una cuenta, registrate y disfruta de todos

los servicios digitales. Habla con un médico ahora y resuelve tus dudss.

4% Orientacion médica general

Si tienes problemas ponte en contacto con nosotros..

Q 4 O] B

Misslud  Mismédicos Gestiones  Péliza

& il B

Misad  Mis médicos Gestiones  Poiiza

Recuerda que también tienes disponible tu tarjeta digital en el area cliente en www.segurcaixaadeslas.es

[Ee——

W ScrurCatva Adeslas

1]

| Seguos s ]
SIEMPRE CERCADETI

Al coneatar 1 eagero de Sskud con Demsl

ADESLAS, ESTAR SIEMPRE ES LO IMPORTANTE
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